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#  Objectifs

Pourquoi avez-vous besoin de cette formation ?

#2  Programme

Quel est le programme complet sur 2 jours ?

Sommaire

#3  Suivi

Quel suivi apres cette formation ?

#4  Modalités

Quelle durée, session, budget ?

#5 Formateur

Qui sera votre formateur ?
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Objectifs de la formation

Objectifs Modalités pedagogiques
Basée sur des méthodes d'interviews, la phase Prérequis : Avoir participer & la formation

exploratoire permet d'identifier lexpérience Comprendre fensemble du process UX

reelle des utilisateurs, de recolter les points de ,

= Ateliers
satisfactions ef les irritants puis de les = Cas pratiques
= Démonstration

retranscrire en préconisations pour la suite. = Travail individuel et en groupe
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Public cible

*Product manager
=Equipe projet
=Product Owner

»Designer Développeur
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Présentiel  Sur-mesure
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Chez vous A distance



Le programme

3-12 personnes / inter ou intfra entreprise

Concrétement, que couvrons-nous dans cette formation ?

1 Différents types diinterviews

2. Comprendre la méthode d'écoute active

3. Atelier interviews tests

4. Préparation des questions types et des gabarits pour la restitution
5. Interviews auprés du panel utilisateurs

6. Restitution des données dans un outil de mise en commun

7. Problématisation et priorisation

8. Feedbacks
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Suivi apres la formation

Individuel | Amélioration continue

Tout au long de votre vie professionnelle, vos envies ou vos
besoins peuvent changer. Une action de formation peut étre le
debut d'un parcours en plusieurs étapes ou un premier pas vers
la mise en pratique.

Pour assurer la conduite du changement, nous proposons un suivi
post-formation.

Cet accompagnement permettra de mieux mettre le pied &
létrier & vos collaborateurs et d'étre accompagné lors de la
creation de leur premier projet pilote.

I suffit de planifier votre suivi et objectifs de
progression aupres des intervenants !
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Duree, session & budget

@ Durée : 7 heures soif (1 jour ou 2 demi-journées)

Base : A partir de 700€ HT / jour par participant pour un groupe de 34 5
personnes

Prix dégressif & partir de 5 participants

= " .
22 Session sur demande

Prenez contact avec nous !

Contactez-nous pour nos dafes de session et un devis sur-mesure
( hors deplacement éventuel )
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Emilie
FORMATIONS UX & PROTOTYPAGE

projets et de les construire en proximité avec les utilisateurs

Son but : faciliter le quotidien des utilisateurs en construisant des solutions adaptées et efficaces.

SKILLS PRINCIPALES REFERENCES
Explorafion UX recupération du besoin via des | %
Y

inferviews utilisateurs et ateliers de co design. ades L5 #Auchan

UX Design : mise en place des fonctionnalités du
projet, des différents parcours utilisateurs et des
inferactions, le tout formalisé par des maquettes QUALIFICATIONS
fonctionnelles. Dipldme de concepteur réalisateur multimedia

Ul Design  travail du design system et des (Ecole Les Gobelins — Paris)
inferfaces en étroite collaboration avec les equipes o

Anglais professionnel «o&

de développement.

Tests UX  tests utilisateurs effectués tout au long _ 3
de la création de la solution. ...Et Qussi
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Forte d'une expérience de plus de 12 ans dans les domaines du web et du design, Emilie s'efforce de donner du sens aux
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Voir les avis clients

Agence d'expérience digitale


https://formation.atecna.fr/les-avis-clients-comme-axe-damelioration-continue

Merci LILLE

Nous sommes avant tout un collectif de passionnés,

convaincus que tout commence par ['"humain. LYO N
Pour construire ensemble vos projets de demain o U Lo U s E
formation@atecna.fr I
Retrouvez-nous aussi :

pewetecnatc BARCELONE
MONTREAL
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